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Resumo

A radio passa actualmente por um periodo de prefunuodificacbes que resultam da
emergéncia das novas tecnologias de informacapaeticular a Internet. A migracdo do meio
radiofonico para @nline colocou um conjunto de desafios que, no limitestjonam o préprio
conceito de radio na medida em que de um médiagxamente sonoro se passou para uma
fase multimédia. Esta novaadio tem videos, fotografia e infografias e convoca os
ouvintes/utilizadores para uma proactividade aelnda participacé@o, através da presenca nas
redes sociais comokacebookou oTwitter.

Como estdo as radios locais portuguesas a passasizo fase de transicdo? Que modelos
adoptam? Como podemos caracterizar a sua presarigiemet? Que expressividade utilizam
nos sites? Que participacdo dos ouvintes/utilizglggromovem? Estas sdo algumas das
questdes que abordamos na presente comunicagao.

No artigo, concluimos que a transi¢céo das radicasidgportuguesas para as plataformas digitais
€ uma realidade generalizada, mas que carece énden grau de maturidade que um maior
aproveitamento das potencialidades da Internetrigodenceder.
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Abstract

The radio is currently going through a period obfpund changes that result from the
emergence of new information technologies, pawidylthe Internet. The migration from radio
to onling, put a series of challenges that, ultimately, jarghe very concept of radio once that
we aren’t talking anymore about a sound media. fbig radio has videos, photographs and
charts and invites the audience / users to a pvealgvel of involvement by the presence on
social networks liké&-acebookor Twitter.

How are local stations in Portugal to go througl thansition? What models they take? How
can we characterize their presence on the InteMii&t is the expressiveness used on their
websites? What is the participation of listenansérs provide? These are some of the issues we
address in this communication.

The article concluded that the transition from Bguese local radio stations to digital platforms
is a reality everywhere, but it still requires aydme of maturity that further exploit the potential
of the Internet could provide.
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1. Introducéo

A partir do final da década de 70 surgiram em R@aitcentenas de pequenas
emissoras piratas que mudaram completamente oicetzgaradiodifusdo em particular
e dos média em geral.

No entanto, o seu percurso ndo foi facil. Apesaragada adesao do publico a
estas radios, no plano politico e legislativo ocpsso tornou-se extremamente
complicado. O primeiro desafio das radios locaistygueses foi a sua prépria
legalizacdo, apenas conseguida onze anos aposginento da primeira emissora
pirata, em 1977.

No pés-legalizacdo, o cenario também ndo se rev&oil ja que muitas
emissoras tiveram de se confrontar com as exigéragaum mercado publicitario
exiguo. Esta situacdo resultou no encerramentoadasvradios locais e na cedéncia
parcial ou total da programacdo de outras. Enfeaultou numa certa desvinculacao
dos principios de proximidade e discurso alteroagjwe haviam estado na génese deste
movimento.

O novo século trouxe alteragfes no plano legisiadiv certo modo mais exigente
no que respeita ao cumprimento das fun¢des dassrimtiais. O grande desafio coloca-
se actualmente ao nivel do aproveitamento das neeaslogias e em particular da
Internet.

O presente artigo pretende olhar para 0 modo camadios locais portuguesas
estdo a encarar esse desaficdlineg em particular no que respeita ao aproveitamento
das potencialidades que a Internet pode ofereceresm radiofonico.

2. As radios livres — discursividade alternativa éuncao social

O quadro tedrico produzido sobre o fendmeno dasgddres assenta em dois
grandes principios. Em primeiro lugar, uma perspaaiemocrética, que resulta da
obrigacdo ética que os media tém em disponibidizerdos os cidadaos a possibilidade
de estes se expressarem atraves deles, implicasnl@ iacesso democratico ao espaco
publico mediatico. Em segundo lugar, a vertentewlgva, na medida em que estas
emissoras introduziram uma forma alternativa demagao do real.

E no contexto da radio historicamente ligada aoapolio do Estado que deve
ser enquadrado o movimento das radios livres em &Buropa, surgido a partir dos
finais da década de 50 e atingindo o seu apogeanmuss?0.

A ideia de rédios livres (ou locais) remete-nosgeralquer situacdo para a criagao
de um modelo alternativo de comunicacéo. Alteroatio sentido em que pretende
romper com o0s sistemas monopolizados e centrabzaadigura do Estado.

Umberto Eco (1982) insere o movimento das radia®edi numa nova era na
liberdade de expressdo baseada na palavra diraedtaliere acesso. As radios livres
permitiriam assim aos varios grupos sociais express-se através de um meio de
comunicacao social.



Patrice Flichy (1981) enaltece a linha alternatieatas radios e, como tal, € nos
meios de comunicagcédo de massas que se deve pracexalicacdo para o0 nascimento
das radios locais, na medida em que € por opoamdeles que estas apareceram.

Joan Manuel Dominguez (1997) coloca a questéo d@diss locais como uma
forma de escapar ao dominio dos grandes grupo®®écrs que controlam cada vez
mais 0s meios de comunicacdo social. As emisso@as| tal como as televisdes
locais, podem constituir-se como a alternativa seulso uniformizado dosega-
media

As radios locais, segundo Dominguez, constituirsaforma de muitas economias
familiares poderem continuar a ter acesso aos nsmiater de pagar para aceder a
sociedade de informacgéo. Estariamos, de acordoestenponto de vista, a criar “uma
nova classe social dentro da sociedade da infolwh&£897:220).

3. As radios locais portuguesas — O estado da arte

As radios locais portuguesas rapidamente passagammed fase de euforia para a
depressdo. Os anos de pirataria (1977-1988) foranund entusiasmo desmedido
caracterizado pela expectativa de um cenario mediab qual pudesse prevalecer um
quadro em que os cidadaos teriam acesso facilié@domeios de comunicacdo, as
regides passassem a ter uma voz e 0S grupos socdiat®munitarios marcassem
presenca através de programas ou de espacos dedagim que representassem de
algum modo a expresséo de um discurso alternativo.

A luta levada a cabo pelas emissora piratas nadsetd¢ verem 0s seus projectos
aprovados foi também um factor motivador e de @smearno sucesso destas emissoras.

Porém, a realidade depressa se imp0s e um comjardonstrangimentos proprios
do Portugal em desenvolvimento social e econdmieo,um mercado publicitario
escasso a nivel nacional e praticamente inexistante plano local, aliada a reduzida
dimensdo geografica do pais que dificiimente padsuportar quatro centenas de
pequenas radios locais, criou um cenario depressiracterizado pelo encerramento de
varias emissoras, pela incapacidade de comecaremita mesmo tendo obtido o
alvara e pela cedéncia forcada da sua emissdorasodtdios de maior estrutura,
normalmente localizadas em Lisboa e Porto.

Os primeiros anos pos-legalizacéo fizeram ememyilebilidades da maior parte
dos projectos pondo a nu a falta de formacdo eecigrsos financeiros e humanos de
muitas radios locais.

Num apice, o cenario da radiodifusdo local em Raitficou dividido entre as
emissoras locais de Lisboa e Porto que controlavaua parte das pequenas radios de
provincia e os outros operadores locais que preaoramanter-se fiéis aos principios
inspiradores do movimento, procurando emitir nétiols e programas de proximidade
com as comunidades.

Posteriormente, alguns grupos de média, com deastpgra 0 Grupo Media
Capital, interessaram-se pelas frequéncias loaaisparticular na Grande Lisboa,
adquirindo-as ndo com o objectivo de chegar as lpopes atravées de uma



programacao de proximidade, mas com a finalidadehégar ao publico das grandes
cidades com uma programagao meramente musical.

Esta situacdo, se por um lado ajudou a dinamizseator, pois muitas radios
locais estavam sem condi¢cbes financeiras para nc@mém a emitir, por outro
descaracterizou o sector da radiodifuséo local, veaague nas areas metropolitanas de
Lisboa e Porto muitas radios locais deixaram deutea vocacao informativa e de
proximidade.

A Entidade Reguladora para a Comunicacdo no seiornel referente a 2007
caracteriza assim o cenario da radio portuguesinabda primeira década do século
XXI:

O sector da radio pode-se caracterizar estruturatnmeela coabitacdo, por um lado, de grupos
que participam no capital social de trés ou maeragores (incluindo-se aqui as redes de seis
frequéncias de cobertura nacional e as duas ragjamapor outro, de um atomizado universo
de pequenas empresas que prestam o servico ddifashio sonora com cobertura local (ERC,
2008:283).

Em 2008, Daniela Silva, autora de uma tese de auEsisobre as radios locais
portuguesas, tracava deste modo o perfil destasseras vinte anos apds 0 seu
surgimento:

(...) a rddio de ambito local, pertence a uma caper, ndo estd ligada a grupos media e tem

na sua direccdo entre quatro a sete pessoas. Rexn@me média, dois jornalistas, dois

comerciais, dois técnicos e um director. Continuexistir algum voluntariado e, por isso

mesmo, colaboradores ndo remunerados. As radiosegam jornalistas com e sem formacao
académica. As instalacbes das radios sédo instalggdgrias e nelas existe, em média, um
estudio. A recolha de som é feita com Mini-discrav@ador MP3. As radios locais tém sitio na

Internet e emiss@@nline com o objectivo de chegar ao maior nimero deoasspossivel e
de conquistar mais anunciantesP@dcasté ainda muito raro.(...)"

Ou seja, aquelas emissoras locais que ainda camseavsua originalidade tém,
segundo a autora, procurado modernizar-se sobratum@s da sua presergrdine

4. As radios locais nanet

Como resultado de uma parceria entre a Associagdadgeesa de Radiodifusao,
Unido Europeia e Estado portugués, surgiu o pmjR€LI, com o objectivo principal
de criar condi¢des para que o maior numero de sddaais portuguesas pudesse estar
presentenline.

Foi gracas ao ROLI que muitas radios locais téne lopja presenca assidua na
wely como aliads sublinhou o relatério da Entidade Rapra da Comunicagédo (ERC)
referente a 2007. Segundo a ERC, mais de 90% dwadipes disponibilizam emisséo
através da Internet, sendo que 80 por cento o fatemés do sistema ROLI. (ERC,
2008:254). O mesmo estudo da ERC revela que 62%adass locais estdo presentes
na Internet utilizando em simultaneo o sistema R©sike proprio.



A presencanline foi também sublinhada por Daniela Silva (2007) goeclui na
sua tese de mestrado que as principais transfoemagforridas nas radios locais
portuguesas situam-se ao nivel da tecnologia, astaque para a presenca na Internet.
De acordo com a autora, quase todas as radiospmstentes na rede global.

No entanto, as potencialidades da Internet parecg&m ser totalmente
aproveitadas pelas emissoras locais. Ou seja, rag@saeio radiofénico local estar hoje
presente de forma assidua na Internet, ndo sigrgiie faca uso das potencialidades
qgue oonline oferece. Um desses indicadores, sustenta a EBR@afo de apenas 13 das
124 réadios locais inquiridas utilizarenpodcast{ERC, 2008:255).

Também o estudo realizado por Sandra Amaral, Gostavdoso e Rita Espanha
(2006) no ambito do Observatério da Comunicacdatmaf a circunstancia das
principais radios portuguesas, de entretenimentte enformacdo, ndo aproveitarem
algumas das potencialidades da Internet.

5. Apresentacao e discussao de dados

Os resultados que de seguida exporemos resultatoisi@eriodos de observagao
das noticias disponibilizadas nos sites de cindmsdocais portuguesas, seleccionadas
aleatoriamente.

O primeiro periodo de observacdo dessas notic@gerzu em Outubro de 2009
e 0 segundo no mesmo més mas do ano seguinte.irNeinprcaso, deve sublinhar-se
que decorria a campanha eleitoral para as eleiad&&quicas sendo por isso de
considerar uma eventual influéncia dessa circunstama disponibilizacaonline de
noticias por parte das radios.

O objectivo da observagao consistiu em determin@at q aproveitamento das
potencialidades da Internet por parte das radwedoA observagédo incidiu unicamente
sobre os conteudos noticiosos. As categorias desandilizadas resultam da aplicacao
da teoria sobre ciberjornalismo (Deuze, 2001) gqusirsha trés grandes caracteristicas
do jornalismo na Web: multimedialidade, interactade e hipertextualidade. Tratando-
se de sites de radios, foi ainda observada a egiatée ferramentas de audpm(casts
streaming e uso de redes sociais.



Quadro | — Aproveitamento de potencialidades (Outubro de 2009)

Radio Altitude | Radio Elvas Antena Minho | Radio Horizonte| Nazaré FM
EmissadOnline Sim Sim Sim Sim Sim
o Fotos Sim Sim Nao Néao Né&o
=]
S Sons Sim Nao N&o N&o Néao
s
©
g Videos Nao Nao Nao Néo Néo
§ Infografia Nao N&o Néao N&o N&o
[ L ~ ~ ~ ~ =
E Hiperligacdes Nao N&o N&o Nao Nao
=
>
=<
£
g Tags Sim Nao Nao N&o Né&o
£
[}
e]
S
il
% Comentarios Néo Nao Nao Nao Nao
(]
@
E

No primeiro momento de observacgéo verificou-se ggiesites das radios locais
estudadas utilizam a sua presenca na Internettadbrgara a divulgacdo da sua
emissao tradicional. Em qualquer um dos sites uhdes, € possivel escutar através da
Internet a emissao hertziana.

Trata-se, efectivamente, do aproveitamento de pwotencialidade que a World
Wide Web oferece a radio e que esta ndo deixa deveifar, especialmente as
emissoras locais que assim véem ultrapassadosesaigimentos ao nivel de difusédo
da sua mensagem. Mas, ao mesmo tempo, fazer destsa praticamente o Unico na
exploracdo das potencialidades da Internet, s@nifima presenganline minimalista e
que carece de um maior investimento. Com efeifmeaenca nas noticias de elementos
gue engquadramos na multimedialidade, na hipertkditle e interactividade
revelaram-se pouco ou nada utilizados pelas radissrvadas no primeiro momento de
observacéao.

Um ano depois, verificamos que o cenario foi retatiente alterado. A escuta
online da emisséo hertziana continua a ser um recutlstadt por todas as radios, mas
no segundo momento de observacdo registamos gaen facrescentados outros
elementos as noticias disponibilizadatine



Quadro Il — Aproveitamento de potencialidades (Outubro de 2010)

Radio - Antena Radio .
Altitude Redoeies Minho Horizonte Nazaré FM
EmissadOnline Sim Sim Sim Sim Sim
Podcasts Sim Sim Sim Nao Sim
o Fotos Sim Sim Sim Sim Sim
E Sons Sim Sim Sim Sim
'S Videos Sim Sim Sim Sim Né&o
kS
£
= Infografia N&o N&o Nao N&o N&o
=
3
g Hiperligacbes Nao N&o Nao Né&o Né&o
©
>
=<
£
2 Tags Sim N&o Nao N&o Nao
£
Qe Foéruns Nao Néao Nao Sim Nao
g Mail
% personalizado Nao Nao Nao Nao Nao
©
£ Comentarios N&o Nzo N&o Sim Nzo
" Facebook Sim Sim N&o Sim Sim
é :g Twitter Sim Sim Sim Sim Nao
(5]
zH Linkdin Sim Néo Né&o Nzo Néo
Outros Webcams Sim Nao N&o Nao N&o

O quadro Il mostra-nos que a presenca de fotografideos (embora
normalmente nédo sejam de producao proprdeast® mais frequente.

Um dado que merece a nossa atencao € a preseng@essociais que as radios
observadas revelaram. Com efeito, para além danllspzacdo da emissao hertziana,
s6 a utilizacdo das redes sociais combBacebookou o Twitter € comum a todas as
radios estudadas, demonstrando que também as Hadas, tal como as nacionais
(Bonixe, 2010b) olham para a Web social como umizrmialidade que € preciso
aproveitar.



6. Conclusao

O artigo que aqui apresentamos deve ser olhado eom@rimeiro contributo
para a compreensao do cenario da presenca das l@ches portuguesas na Internet.

Nesse quadro, o que tentamos foi caracterizar consotho essas radios fazem
uso doonling partindo da sua funcéo social e do quadro hesi@ue as identifica.

Com base em cinco emissoras estudadas em dois rosnastintos, verificamos
que a presenganline € hoje uma realidade das radios locais mas, tabucede com
as emissoras portuguesas de maior dimensao, é ssaanradicional que ainda se
assume como prioritaria.

Por outro lado, as radios locais, no que diz réspao aproveitamento das
potencialidades da Internet, fazem um uso sobredaddvel da expansdo geografica da
sua emisséao tradicional.

Efectivamente, falta ainda as radios locais poesgs potenciarem a sua presenca
online utilizando as ferramentas de interac¢cdo, promavetgbates, comentarios as
noticias e facilitando a participagédo dos ouvimi@proprio processo noticioso.

Por fim, as redes sociais representam um fenomarioso. VerificAmos uma
adesao quase incondicional das emissoras estudademcebooke aoTwitter. Uma
matéria que, naturalmente, interessard estudaro temd conta a rapida ascensédo
verificada.
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